
2023年度部门预算柳州市本级项目支出绩效目标申报表

项目名称 市本级公众评议调查费 项目编码 450200220411000009783

项目实施单位 柳州市绩效评估中心 项目主管单位
110-中国共产党柳州市委员会机构编制

委员会办公室

项目属性 2-经常性项目

资金总额

资金来源 金额(元)

合计 115000

其中：一般公共预算拨款
其中：上级 0

      本级 115000

 政府性基金 0

         其他资金 0

项目概况(包
括项目立项
依据、可行
性和必要性
、支持范围
、实施内容

等)

负责市本级绩效考评相关数据的采集，将群众反馈的意见建议，组织相关单位对全部意见建议开
展调查摸底。按照意见建议的属性，实施分类管理，为切实提升绩效考评公众评议满意度做准备

。

项目起始时
间

2022 项目终止时间 2023

项目实施进
度安排

1-4月不低于26%，上半年不低于45%，前三季度不低于70%，全年不低于90%。

年度绩效目
标

对本年绩效考评相关数据进行收集、整理和分析

中期绩效目
标

对本年绩效考评相关数据进行收集、整理和分析

项目年度绩
效目标衡量

指标

一级指标 二级指标 指标内容 指标值

产出指标

数量指标
进行社会公众评议调查电话访问 ≥35000个

进行社会公众评议问卷调查 ≥2500个

质量指标
提升社会公众对柳州市工作的

满意度
提升社会公众对柳州市工作的满意度

时效指标
年内开展社会评价满意度调查

工作
年内开展社会评价满意度调查工作

成本指标
利用外呼系统进行社会评价调

查月租费用
＝24000元

效益指标 社会效益指标
通过收集社会公众意见，改进

我市各项工作。
通过收集社会公众意见，改进我市各项

工作。

满意度指标服务对象满意度
社会公众或部门对部门履职情

况的满意度
≥90%


